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Im Rahmen unserer RJC-Zertifizierung führen wir jährlich eine interne Überprüfung unseres 
Managementsystems durch, von der wir im Folgenden einen Auszug wiedergeben:

• Unsere Lieferkettenpolitik: Unsere Lieferkettenpolitik wurde an unsere Stakeholder 

weitergeleitet.

• RJC-Kontaktstelle: In unserem Haus wurde eine RJC-Kontaktstelle eingerichtet.

• Sorgfaltspflicht: Jedes Jahr führen wir eine Sorgfaltsprüfung unserer Stakeholder gemäß dem 
fünfstufigen OECD-Rahmen für die risikobasierte Sorgfaltsprüfung in der Lieferkette von 
Mineralien aus Konflikt- oder Hochrisikogebieten durch. Insbesondere befragen wir unsere 
Lieferanten, um je nach Art des Lieferanten die größtmögliche Sicherheit zu erlangen, dass sie 
uns nicht selbst mit Materialien beliefern, die aus Konfliktgebieten bezogen wurden.  
Für den Fall, dass die Ergebnisse der Sorgfaltsprüfung nicht den Erwartungen entsprechen, 
wurde ein Verfahren zur Behebung von Mängeln eingerichtet, das sich an die betroffenen 
Stakeholder richtet. Unser Plan für das Management der Sorgfaltspflicht enthält ein 
Flussdiagramm, um auf die ermittelten Risiken zu reagieren. 
Die wichtigsten Punkte in diesem Jahr sind folgende:

• Im Zuge der internationalen Sanktionen gegen Russland haben wir unsere 
Diamantenlieferanten genau beobachtet. 

• Wir haben festgestellt, dass einige unserer Edelsteinlieferanten aus Ländern mit hohem 
CAHRA-Risiko stammen. Diese Lieferanten sind alle nach der COP 2019-Benchmark 
des RJC zertifiziert. Wir haben sie dazu befragt, und sie haben uns mitgeteilt, dass sie 
eine Sorgfaltsprüfung nach dem 5-Schritte-Leitfaden der OECD durchführen, die es 
ihnen ermöglicht, CAHRA-Risiken zu berücksichtigen und zu begrenzen. 

• KYC = Know Your Customer. Unser Unternehmen hat eine KYC-Richtlinie aufgestellt. Wir 
überprüfen sie jedes Jahr, um sicherzustellen, dass sie so relevant wie möglich ist und unser 
sich veränderndes Umfeld widerspiegelt. Wir haben die Überwachung der Einhaltung unserer 
AML-Richtlinie verstärkt, indem wir Personen oder Unternehmen auflisten, die in Geldwäsche 
und betrügerische Aktivitäten verwickelt sind oder sich an illegalen Organisationen und/oder 
der Finanzierung von Konflikten beteiligen.

• Menschenrechte: Wir führen eine Sorgfaltsprüfung der Menschenrechte innerhalb unseres 
Unternehmens und für die Stakeholder durch, mit denen wir zusammenarbeiten. Wir überprüfen 
diesen Prozess jährlich. Bisher ist uns in dieser Hinsicht nichts bekannt geworden.  

• Bearbeitung von Beschwerden: Innerhalb unseres Unternehmens wurde über die LVMH-
Hotline ein System zur Bearbeitung von Beschwerden eingerichtet, und wir ermöglichen es 
den Betroffenen, anonym und ohne Angst vor Repressalien ihre Bedenken über mögliche 
Missstände am Arbeitsplatz, Menschenrechtsverletzungen, Korruption oder die 
Schmucklieferkette zu äußern. Zu diesem Zweck haben wir ein Beschwerdeverfahren 
eingerichtet und stellen es den Betroffenen auf Anfrage per E-Mail an folgende Adresse zur 

Verfügung:  grievances@tagheuer.com

• Die letzte RJC COP-Zertifizierung erfolgte am 26. Oktober 2020

• Überprüfung des Systems: Das System wird jährlich überprüft, und die Beteiligten werden über 
alle wesentlichen Punkte informiert, die bei der internen Überprüfung festgestellt wurden.
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